
Du har 30 dages fuld returret på alle varer købt hos Smukshop. Ved reklamationer eller pakkefejl, 
kontaktes Smukshop før returnering.
 
• Send varerne retur i original emballage.

• Skal en vare ombyttes til en anden størrelse, kan du skrive den ønskede størrelse i skemaet. Hvis den-
ne størrelse er på lager, sender vi den til dig (du betaler selv for porto).

•  Ønsker du pengene retur, skal du sætte kryds i ”Penge Retur”. Vi refunderer derefter pengene til det 
kort, du brugte, da du afgav ordren.

•  Drejer returneringen sig om en reklamation, bedes du sætte kryds i ”Reklamation” og kort beskrive 
fejlen.

•  Vi modtager ikke returvarer der bliver sendt pr. efterkrav.

•  Husk at udfylde alle felter. 

Dine oplysninger: (fremgår af kvittering/følgeseddel)

Faktura- eller ordrenummer:

Mail:

Navn:

Adresse:

Postnr. og by:

Telefon:

Jeg returnerer følgende varer:

ID / Varenavn Penge Ombyttes Reklamation Kort beskrivelse
 Retur til str.
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Smukshop - merchandise 

Returseddel

Returadresse: Smukshop, Birkevej 20, 8660 Skanderborg


